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1. Bevezeto

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szolo 1993 évi III. térvény (tovabbiakban
Sztv.) 1999. évi mddositasa atfogdéan meghatarozza a fenntartoi feladatokat, szabalyozva a
fenntarto fogalmat, valamint az intézményekkel kapcsolatos feleldsségeit és teenddit.

A torvény a fenntartok harom csoportjat kiilonbozteti meg - allami, nem allami ¢és egyhdzi
fenntartok -, melyeknek szakmai és torvényességi feladatait is részletesen szabalyozza. Az
ellatasok szervezésében meghatdrozd a fenntartok szerepe, hiszen a tdrvény alapjan
biztositaniuk kell a targyi-személyi feltételeket, a biztonsdgos miikodés kereteit, s emellett a
szakmai €s torvényességi ellendrzés elsd 1€pcsojét is jelentik.

A 2001. évi torvénymodositds tovabb bdvitette a fenntartd kotelezettségeit, tobb teriileten is,
igy egyebek kozott a szolgaltatastervezési koncepcio elkészitésének kotelezettsége is beépiilt
a torvénybe.

A szolgaltatastervezési koncepcio értelemszeriien az Un. allami fenntartok — dnkorméanyzatok
— szémara jelent feladatot, hiszen elsddleges célja, hogy az ellatasi kotelezettség keretébe
tartozd feladatok tervezését, a hianyzé ellatdsok megszervezésének moddjait, a mas (nem
allami, egyhazi) fenntartokkal torténd kapcsolattartas feladatait hatarozzak meg.

A Sztv. 92. § (3) bekezdése meghatarozza azon dnkormanyzatok korét, amelyek kotelesek
elkésziteni szolgaltatastervezési koncepcidjukat (megyei Onkorményzat, valamint minden
legalabb 2000 lakosu telepiilés, amennyiben legalabb két ellatasi forma megszervezésérol
gondoskodik). Itt taldlhat6 szabalyozas arra nézve is, hogy a koncepcid tartalmat legalabb
kétévente feliilvizsgalni €s aktualizalni sziikséges.

A Sztv. 92. § (4) bekezdése a koncepcid legsziikségesebb tartalmi elemeire hivja fel a
figyelmet.

Az Sztv. 92. § (5) bekezdése eldirja, hogy a telepiilési Onkormanyzat koncepcidjanak

illeszkednie kell a megyei, fovarosi 6nkormanyzat altal készitett koncepcidhoz.

2. Elvi alapok
2.1 A szolgaltatastervezési koncepcio célja:

- Meghatarozni azokat az elveket, irdnyokat, célokat, amelyeket a telepiilés a
szocialis szolgaltatdsok biztositasa, fejlesztése sordn kovet, illetve amelyekkel
orientalni kivanja a szocialis szolgaltatasok fejlesztésének leendd szerepldit;

- A dontéshozok részére késziiljon egy olyan alapdokumentum, amely atfogo

képet nyujt a telepiilés ellatasi kotelezettségének helyzetérdl, a szocidlis



sziikségletekrol ¢és a rendelkezésre allo lehetdségekrdl, a szolgéltatasok
fejlesztésének irdnyairdl ¢és a feladatokrdl az Onkormanyzat szabalyozasi
korében, az ellatasi kotelezettség szintjén €s az intézményi szinteken;
Megsziintetni azokat a hianyokat, amelyet a szocialis szolgaltatd rendszer
jelenleg kezelni nem képes;

A telepiilésen a szocidlis szolgaltatdsoknak egy olyan rendszere jojjon létre,
amely mindségi és egyben differencidlt, ahol a szolgaltatasok kézéppontjdban
az egyén all, amely 6sszehangoltan, koordindltan miikodik, és teljes mértékben

lefedi a szocialis sziikségleteket.

2.2 A szocialis szolgaltatastervezési koncepcio feladata:

Vilagitson ra a telepiilésen miikddo szocidlis ellatorendszer hidnyosséagaira;
Jelolje ki az irdnyokat egy résmentes szocialis védohald kialakitasdhoz a
teleptilésen;

Segitse el6 egy egységes ,szocialis szolgaltato politika” kialakitasat a
teleptilésen,

Biztositson informaciokat egyéb fejlesztési koncepcidk, programok
(rekonstrukcios program, rehabilitacioés programok), tervek kidolgozasahoz és
megvaldsitasahoz;

Segitse informaciokkal a dontéshozokat, illetdleg a szolgaltatasok
biztositasaban résztvevoket;

Adjon kell6 alapot a szocidlis szolgaltatasok fejlesztésének operativ

programjaihoz.

2.3 Jovokép meghatarozasa:

A tradicionadlis értékek megdrzésével a telepiilésen €l6k szdmara a mindségi

¢let feltételeinek biztositasa.

2.4  Alapelvek meghatarozasa:

Jog az emberhez mélto életre és ennek elidegenithetetlensége — a szocialis
minimum biztositasa mindenki szamara;

Biztositani a szocialis jogok érvényesitésének lehetdségét;

Ko6zéppontban az ember, az egyének és a csaladok;

Mindennemti hatranyos megkiilonboztetés, eloitélet elutasitasa;

A szocidlis intézmények tamogatd szerepének hangsulyozasa;

Az egyén, a csaladok védelme, a helyi tarsadalom zavartalan egyiittélése;

Nyitott szocialpolitika, az 6nkorményzat szerepének tisztazasa.



2.5 Ertékek meghatirozasa:

Szocialis biztonsag - ne forduljon eld, hogy a sziikséget szenveddk ellatas
nélkiil maradjanak;

Relativ biztonsdg — valamilyen ,tarsadalmi kockazat” bekovetkeztekor az
egyén vagy a csalad életszinvonala ne siillyedjen tilsdgosan nagyot;

Az ellatasok és szolgaltatasok alapvetéen a megbomlott szocidlis egyensuly
korrekcidjara hivatottak;

Differencialtsag;

Az ellatasok, szolgaltatasok ,klienskdzeli” biztositasa;

Egyénre sz0616 ellatasok;

Tarsadalmi integracio erdsitése;

Szektorsemlegesség;

Innovativitas;

Mindség a szolgaltatdsokban;

Hatékonysag, hatdsossag.

2.6 Célteriletek:

A szocialis szolgaltatdsok ¢és ellatdsok mitkodésének helyi szabalyozasa - az
alapelveknek ¢és a megfogalmazott értékeknek megfeleld, minden szocilis
jellegli ellatds és juttatds kritériumait, jellemzdit tartalmazd szabdlyozés
kialakitasa;

Fenntart6i miikddtetési szabalyok és eljarasok;

Intézményi szabdlyozds (az egyes szocidlis intézmények belsé és egymads
kozotti miikodésére vonatkozo szabdlyok) egységesitése ugy, hogy az dgazatra
vonatkozo jogszabdlyokban, helyi rendeletekben el6irt ellatdsokban ¢&s
szolgaltatdsokban ne alakulhassanak ki parhuzamossagok, illetve lehetOség
nyiljon az egyes intézményekben rendelkezésre alld eréforrasok megosztasara;
Intézményi struktura feliilvizsgalata, fejlesztése;

Humén és pénziigyi er6forras fejlesztése a helyi szocialis szolgaltatasokban;
Informacidkezelés, informacidoaramlas, kapcsolatok a potencialis ellatotti
korrel, kapcsolatok a lakossaggal, szakmai és intézményi kapcsolatrendszer,
mas agazatokkal valo egytittmiikodés;

Szakmai és intézményi feltételrendszer;

Mindség kérdése a szocialis szolgaltatdsokban;



- Az ellatasok tarsadalmasitasa.

2.7 Célcsoportok, elérendé célok:

Célcsoport Elérendé cél

Tobbgyermekes csaladok, veszélyeztetett | Csaladi védelmi funkciok erdsitése, a csaladi

gyermekek nevelés alapvetd feltételeinek biztositasa

. . Alapvetd megélhetési, gondozasi feltételek és
Egyediilallo iddskortiak, nyugdijasok .
koriilmények biztositasa

Sziil6i gondoskodashoz sziikséges feltételek
Krizishelyzetben 1évd gyermekes anyak megerdsitése, korrekcid a krizishelyzetekben,

alapvetd létfeltételek biztositasa

Tarsadalmi integracié erositése,
Fogyatékos személyek akadalymentes kornyezet megvalositasa,

személyi segités feltételeinek kialakitasa

A meglevd  képességek  megtartésa,
Szenvedélybetegek fejlesztése az orvosi vagy egy€b terapias

kezelésen, szolgéltatasban valo részvétel.

Aktiv kort munkanélkiili személyek Munkaerdpiaci integraciojuk segitése

3. Helyzetkép

3.1 Dévavanya varos altalanos jellemzo6i

Dévavanya Varos Békés megye északi részén helyezkedik el. Megkozelitheté kozaton a 4. sz.
foutrol a kistjszallasi, a 47. sz. fouatrol a korosladanyi, a 46. sz. foutrél gyomaendrddi
elagazassal. A vasuti kozlekedést a Gyomaendrdd - Korosnagyharsany vastutvonal biztositja.
Népessége 850316 (2007. 12. 31.), teriilete 21 673 hektar.

A telepiilés lakasallomanya 3264 lakas. Egy haztartasban atlagosan 2,7 f6 él. A varosban
hajléktalan személy/csalad nincs. Reprezentativ felmérés alapjan a lakossag 82%-a ¢l sajat
tulajdonti ingatlandban. Az ingatlanok 90%-a rendelkezik flirddszobaval. Haztartasi
gazfogyasztok szama 2552, gazzal fiitott lakdsok szdma 2552. Minden ingatlantulajdon be
van kapcsolva a koziizemi ivovizvezeték-halozatba. A telepiilés csatornazottsaga 85 %-o0s. A
csatorndzott teriileten a rakotottség aranya a komfortos, dsszkomfortos lakdsok tekintetében
93,2 % (a 2006-ban elkésziilt 7. sz. 6blozetben jelenleg a rakotottség aranya 51 %).

A telepiilés alapellatasat megoldo intézményhéldzat kiépiilt.



Az Altalanos Miivelddési Kozpont Ovoda Bolcsdde Intézményegysége 4 telephelyen
biztositja a telepiilési 6vodas gyermekek ellatdsat, a Bolcsdde az alapitd okiratban
meghatdrozottak szerint 15 féréhelyen latja el a kisgyermekek napkodzbeni ellatasat. A helyi
Nevelési Tanacsadé ¢és Pedagogiai Szakszolgalat 2003. szeptemberében kezdte meg

miikodését, 2007. augusztus 1-je Ota az Altalanos Miivelédési Kozpont Intézményegysége.

Az alapfoku nevelési — oktatasi feladatok ellatasa az 1-8. évfolyamon a Dévavanya-
Ecsegfalva Intézményfenntarto Tarsulas Onkorméanyzat altal fenntartott Altalanos miivelddési
Kozpont Vanyai Ambrus Altalanos Iskola Intézményegységében valamint a Debreceni
Reformatus Egyhézkeriilet altal fenntartott Sziigyi Daniel Reformatus Altalanos Iskolaban
torténik.

Kozépfoku oktatds a Békés Megye KépviselO-testiilete altal fenntartott Farkas Gyula
Szakképz6 Iskola, Gimnazium, Specidlis Szakiskola, Egységes Gyogypedagogiai ¢és
Modszertani Intézmény és Kollégium dévavanyai telephelyén folyik.

2000-ben megteremtddtek telepiilésiink gyermekei szadméra az alapfokti miivészetoktatas
lehetéségei is. Az alapfoku miivészetoktatas is az Altalanos Miivelddési Kozpont szervezetei
keretei kozott torténik.

A kozoktatas szolgaltatasait igénybe vevok tobbsége az aktiv koru lakossag gyermekei koziil

kertl ki.

Szocialis raszorultsdg miatt a gyermekek egyre nagyobb szamban részesiilnek rendszeres,
valamint rendkiviili gyermekvédelmi timogatasban.

A telepiilési egészségligyi alapellatast 4 haziorvos, 2 gyermek szakorvos, 2 fogszakorvos,
valamint a Védondi Szolgalat biztositja. A varos gyogyszerellatdsat két vallalkozasban

miikodo gyogyszertar oldja meg.

Miivelddésre az Altaldnos Miivelédési Kozpont intézményegységeiben (Ladanyi Mihaly
Konyvtar, Jozsef Attila Miivelédési Haz), valamint a Bereczki Imre Helytorténeti
Gyljtemény programjai, sportoldsra a helyi Sportegyesiilet szakosztalyai biztositanak

lehetdséget.

A Strandfiirdében gyogyaszati részleg is miikodik, az uszomedencék lehetdséget teremtenek
az uszasoktatas szervezéséhez.

Jelentés szerepet tOltenek be telepiilésiinkon a civil szervezetek, valamint a torténelmi
egyhazak. Programjaikkal segitik a telepiilés lakosai szabadidds tevékenységének tartalmas

eltoltését.



A varosnak a Hargita megyei Székelykeresztur telepiiléssel fennallo kapcsolata tobb, mint 10
éves multra tekint vissza. E kapcsolattal csereiidiiltetés is lehetdvé valt, emellett sor kertiil
egymas kulturélis értékeinek megismerésére is.

Dévavanya varos a térség kiemelt turisztikai teriilete. Nagy lehetdségeket jelent a Kords-
Maros Nemzeti Park részeként miikodé Tuzokrezervatum, melynek oktatokézpontja a
felnovekvd nemzedék kornyezettudatos gondolkodasa kialakitasaval kapcsolatos feladatokhoz

biztosit lehetdséget.

3.2 Demografiai adatok

A varos allandé népessége
a 2003 — 2007 kozotti idészakban
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Alland6 népesség
a 2003-2007 kozotti idoszakban kor szerinti bontasban

Ev 0-17 éves 18-59 éves 60 év feletti Osszesen
2003 1665 5233 1925 8823
2004 1629 5175 1953 8757
2005 1760 5064 1843 8667
2006 1469 5198 1879 8546
2007 1554 5209 1740 8503

Forréas: Dévavanya Varos Onkormanyzat



Az allando népességen beliil a 0-17 éves ¢és a 60 év feletti korosztaly 6sszehasonlitasa
a 2003-2007 kozotti idészakban
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Forras: Dévavanya Varos Onkormanyzat

A népesség kor szerinti megoszlasat vizsgalva megfigyelhetd a 60 év feletti korosztaly

aranyanak novekedése és a 0-17 éves korosztily aranydnak csokkenése, amely a

népesség Oregedését jelzi.

Ev 0-17 éves korosztaly % 60 év feletti korosztaly %
2003 1665 18,87% 1925 21,81%
2004 1629 18,6 % 1953 22.3%
2005 1760 20,3% 1843 21,2%
2006 1469 17,1 % 1879 21,9%
2007 1554 18,2% 1740 20,4%

Forras: Dévavanya Varos Onkormanyzat
Az allandé népesség megoszlasa korcsoportok és nemek szerint
a 2007. évben

Korcsoport Osszesen Férfi %~-0s arany N6 %-o0s arany | Osszesen
0-14 éves 1220 618 50,6 % 602 49,8% 14,34 %
15-39 éves 3108 1676 53,9 % 1432 46,1 % 36,55 %
40-59 éves 2335 1201 51,4 % 1134 48,6 % 27,4 %
60 év feletti 1840 721 39,1 % 1119 60,9 % 21,6 %

Osszesen 8503 4216 49,5 % 4287 50,5 % 100 %

Forras: Dévavanya Varos Onkormanyzat

Az allandd népesség megoszlasabol lathatd, hogy az idések szdma nodvekedd

tendenciat mutat.

A 60 éven feliilicknek a 14 éven aluli korosztaly 1étszdmahoz

viszonyitott ardnyat mutato dregedési index a 2007. évben 150, 8 %, amely a 2003. évi

148,4 %-os 0regedési indexhez képest tobb mint 2 % ndvekedést jelent.



Halalozasok és sziiletések

Ev Haldlozasok szdma Sziiletések szdma Természetes fogyas
1990 134 117 -17
1995 129 112 -17
2000 133 92 -41
2001 140 81 -59
2002 125 79 -46
2003 130 51 -79
2004 119 73 -46
2005 143 61 -82
2006 142 68 -74
2007 139 60 -79

Forréas: Dévavanya Varos Onkormanyzat

Halalozasok nemek szerinti és korcsoportonkénti megoszlasa
a 2003 — 2007 kozotti idoszakban

Korcsoport Ferfi N6
2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 | 2007
0-2 éves - - - - - 1 - - 1 -
3-5 éves - - - - - - - - - -
6-14 éves - - - - - - - - - -
15-17 éves - - - - 1 - - 1 1 -
18-60 éves 24 22 22 23 13 12 5 14 10 10
60 év feletti 46 57 55 54 61 47 35 50 54 54
Osszesen: 70 | 79 | 77 | 77 | 75 | 60 | 40 | 65 | 65 | 64

Forras: Dévavanya Varos Onkormanyzat

Foldrajzi mobilitas
a 2003-2007 kozotti idészakban

Ev Elkoltozések szdma Bekoltozeések szama Vandorlasi
egyenleg
2003 116 62 54
2004 102 131 +29
2005 131 56 75
2006 139 92 47
2007 184 63 121

Forras: Dévavanya Varos Onkormanyzat
A nagymértékli foldrajzi mobilitas is hozzdjarul a telepiilés allandé népességének
csokkenéséhez. A 2001-2006 kozotti idészakban az elkoltdzések szama a 2004. év
kivételével meghaladja a bekoltozok szamat.
Az elkoltozések elsddleges oka helyi munkalehetdségek hianya, a jobb megélhetési

lehetdségek keresése els6sorban a nagyobb varosokban.

A Dévavanyara bekoltozok nagy ardanyban Budapestrdl, illetve tavolabbi

teleptilésekrol érkeznek.
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Az onkormanyzat illetékességi teriiletén €10 fogyatékos személyekre, pszichiatriai

betegekre és szenvedélybetegekre vonatkozo adatok 2007

Fogyatékossag tipusa
Latas 1
18 év alatti Hallas 2
Mozgas 3
Ertelmi 17
Fogyatékossag tipusa
Az 6nkorményzat
. ‘ Latas 1
illetékességi teriiletén
18-60 év kozotti Hallas 40
¢l fogyatékos
, , Mozgas 135
személyek szama ]
Ertelmi 155
Fogyatékossag tipusa
Latas 86
60 év feletti Hallas 14
Mozgas 264
Ertelmi 44

A tablazat tartalmazza a telepiilésiinkon miikods, a Békés Megye Onkorményzata 4ltal

fenntartott Hajnal Istvan Szocialis Szolgaltatd Centrum Dévavanya varosban miik6do

Borostyankert Szocialis Otthondban ellatottakra vonatkozo6 adatokat is.

33

Foglalkoztatottsag helyzete, jovedelmi viszonyok

Viarosunk a Szeghalom Kistérség Tobbcélu Tarsulds tagja. A kistérség, ezen beliil
Dévavanya varos is, az orszag sulyos munkanélkiiliséggel kiizd6 teriilete kozé
tartozik.

A 64/2004. (IV. 15.) Kormanyrendeletben a teriiletfejlesztés teriiletén meghatdrozasra
keriilt az orszag 48 leghatranyosabb kistérsége. A Szeghalomi Kistérséget hatranyos
helyzetiinek mindsitették tarsadalmi-gazdasagi teriileten, ipari szerkezetvaltas

szempontjabol, és vidékfejlesztés teriiletén.
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Munkaerdpiaci helyzet
a 2003-2007 kozotti idészakban

Munkaképes Nyilvéan- Munkatigyi Rendszeres Munka-

Ev koru tartott Ko6zponttol szocialis segélyben | nélkiiliek
lakossag munkanélkiili | ellatasban részestilt részesiil aranya

2003 5605 399 192 109 7,12%
2004 5577 519 248 109 9,3%
2005 5575 466 220 111 8,3%
2006 5590 393 184 70 7,03%
2007 5623 467 206 93 8,3%

Forras: Allami Foglalkoztatasi Szolgélat

A tablazat adatai a varos munkanélkiiliségének alakuldsat mutatjdk. Azonban a
regisztralt munkanélkiilieck szdma nem mutat teljes képet az allastalan aktiv
lakosokrdl, mert a statisztikdban hasznalt adatok nem veszik figyelembe a nem

regisztralt munkanélkiilieket.

A lakossadg nagyobb ardnyban az iparban, a szolgaltatisban, valamint a telepiilési
intézményekben dolgozik.

A vérosban csak néhany nagyobb létszamii munkaerdt igényld munkahely van -
Ekuna Bt., Villamos Tekercsel6 Uzem, AGRODEVA Szovetkezet, AFESZ, valamint
a koltségvetési intézmények.

A mas telepiilésre dolgozni jarok szdma ndvekvo tendenciat mutat.

Ha a regisztralt munkanélkiiliek iskolai végzettségét vizsgaljuk, megallapithatd, hogy
a regisztralt munkanélkiilieck 79,9 %- a rendelkezik szakmunkéis vagy annél

alacsonyabb iskolai végzettséggel.

Mivel a telepiilésen alacsony képzettséglieket foglalkoztatdé munkaadd csak kis
szamban van jelen, igy a munkaerdpiacrdl kikeriilok elhelyezkedni nehezen tudnak.
Az alacsonyabb iskolai végzettségli munkavallaloknak foként a mezdgazdasdgban

lenne esélye az elhelyezkedésre.

Az Ostermeld tevékenységet folytatok koziil 121 f6 éves bevétele éri el azt a hatart,
amely utan adobevallast kell tenni, a tobbi Ostermeldi tevékenységet folytatd csak

jovedelme kiegészitése érdekében végzi a mezOgazdasagi tevékenységet.
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A varos Képviselo-testiilete évente visszatéréen foglalkozik a foglalkoztatas
helyzetével, keresi a lehetéségeket a munkahelyteremtésre és megtartasra.

Az Onkormanyzat a kozhaszni foglalkoztatds a kdzmunkaprogram, a kozcéla
foglalkoztatds valamint a szocidlis foldprogram keretein beliil is segiti a lakosok
munkadhoz jutdsat. Varosunkban 1997 o6ta miikddik a szocidlis foldprogram a
novénytermesztés terén. A programba 49 ha szantd, 21,4 ha gyep és 16,74 ha
lucernamiivelési agu foldteriilet keriilt bevonasra. A program keretén beliil évente
atlagosan 20 f6 iddszakos foglalkoztatdsa valosul meg. A foldeken féként gabonat
(blza, tavaszi arpa, zab, 6szi arpa, kukorica), kis mennyiségben lucernat, cukorrépat,

napraforgot termesztenek.

Kozhasznt foglalkoztatas

2003-2007
Foglalkoztatottak 116 atlag0§
- o s foglalkoztatasanak
Ev létszama e
idotartama (nap)
2003 150 120
2004 129 92
2005 164 79
2006 151 120
2007 167 120

Forras: Dévavanya Varos Onkormanyzat

Kozcélu foglalkoztatas

2003-2007
Foglalkoztatottak 116 atlago§
. ‘e s foglalkoztatasanak
Ev létszama . Tx
idotartama (nap)

2003 125 38
2004 111 49
2005 80 73
2006 46 90
2007 44 120

Forras: Dévavanya Varos Onkormanyzat
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3.4

A szocialis ellatasok jellemzdi a telepiilésen

3.4.1 Az ellatasi kotelezettség jelen allapota

Az Sztv. 86. § szerint:

A telepiilési onkormanyzat, a fovarosban a fovarosi keriileti dnkorméanyzat az
alapellatasok — étkeztetés, hazi segitségnyuljtas megszervezésérol, illetve az
alapellatas keretében nem gondozhaté raszorultak szakositott elldtdshoz valod
jutasarol koteles gondoskodni.

A 2000-nél nagyobb Iélekszama telepiilésen kotelezo a csaladsegités biztositasa,
3000-nél tobb lakos esetén pedig kotelezo feladat az idések nappali ellatasat nyujto

intézményi szolgaltatas.

Az Sztv. 88. § szerint:

A megyei és a fovarosi Onkormdnyzat gondoskodik azoknak a szakositott
ellatasoknak a  megszervezésérdl, amelyek biztositdsara a  telepiilési
onkormanyzatok nem kotelesek, valamint a szakositott szocialis elladtdsok

Osszehangolasarol.

3.4.2 Szocialis szolgaltatasok

Alapellatas

Az alapellatas, mint szocidlis szolgaltatas célja, hogy a telepiilési dnkorményzat
segitséget nyujtson a szocidlisan raszorulok részére a sajat otthonukban ¢&s
lakokornyezetiikben 6nalld életviteliik fenntartdsdban, valamint egészségi,
mentalis allapotukbol vagy mas okbdl szarmazé problémaik megoldasaban.

A telepiilési Onkormanyzat az alapellatast biztositd szocialis intézményei
(szolgaltatol) egyiitt kell, hogy miikddjenek az egészségiigyi, oktatasi,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi, illetve a munkaiigyi intézményekkel,
szolgaltatokkal, szervezetekkel.

Ezen intézmények tevékenységének Osszehangoldsa a szolgaltatast igénybe vevo
személy szocialis ellatasa érdekében a telepiilési onkormanyzat feladata.

A telepiilési Onkormanyzat az alapellatds feladatainak biztositasara ellatasi
korzetet alakit ki. Az alapellatds sordan a szocidlis szolgaltatast végzd személy
gondozasi tervet készit az ellatott személy részére nyujtott szolgaltatdsok

formairol, rendszerességérol, idétartamarol.
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Etkeztetés, hazi segitségnyujtas

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak az étkeztetésérol kell
gondoskodni, aki ezt dnmaguk és eltartottjaik szdmara tartésan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, vagy akik koruk és egészségi allapotuk miatt
nem képesek étkezésiikrél mas médon gondoskodni.

Hézi segitségnyujtds keretében kell gondoskodni azokrdl az idéskora
személyekrdl, akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat erébdl nem képesek, és
roluk nem gondoskodnak, ezt az ellatdsi format igénylik, illetve bentlakdsos
intézményi elhelyezésre varnak.

Telepiilésiinkon az alapellatasi szolgaltatdsok koziil az étkeztetés és a hazi
segitségnyujtas vehetd igénybe legrégebben. A szolgéltatasi haldzat jol kiépitett, a
Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézménye keretében
mikddik.

varosban jelentkezd igények kielégitésére jelenleg megfeleld kapacitas 4ll
rendelkezésre a varos kozigazgatasi terliletén e feladatot ellatdé Szeghalom
Kistérség Egységes Szocidlis €s Gyermekjoléti Intézményében.

Etkeztetésben valamint hazi segitségnyujtasban részesiilok szama
Dévavanya varosban

2003-2007
- Etkeztetésben Ha21’ > e,gltseg- = ,,
Ev részesiilik (f6) nyujtasban Osszesen (fo)
részesiilok (f6)
2003 4 12 16
2004 4 14 18
2005 - 17 17
2006 8 26 34
2007 5 13 18

Forras: Szeghalom Kistérség Egységes szocialis és Gyermekjoléti Intézmény

A szolgaltatast igénybe vevOk szama az idOsebb korosztaly 1étszamahoz képest
viszonylag alacsony. Ez valosziniileg 6sszefiiggésben van a telepiilésen éloknek az

orszagos atlag alatti nyugdij, illetve nyugdijszerii jovedelmével, illetve a hazi
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segitségnyujtas esetében az idosek hozzatartozoi altal igénybe vehetd apolasi dij

igénybe vételének lehetdségével.

Valamennyi szocialis szolgaltatas igénybe vétele kotott, szigorti adminisztracios és
adatszolgaltatasi kotelezettséggel jar. Altalanos tapasztalat, hogy az ellatas

igénybevételének szandékatol valo elallasnak ez is egy meghatarozoja.

Tamogato szolgalat

A tamogatd szolgdlat célja a fogyatékos személyek oOnrendelkezésen alapuld
onallo  életvitelének  megkonnyitése, elsddlegesen a  lakdson  kiviili
kozszolgaltatasok elérésének segitésével, valamint az egyének Onallosaganak
megOrzése mellett a lakdson beliili specialis segitségnyjtas biztositasa.

Ezen az ellatasi forma igénybe vételére 2004. november 1-je 6ta volt lehetdsége
varosunk lakosainak. A szolgalat 2007. julius 1-je 6ta a Szeghalom Kistérség
Egyesitett Szocialis ¢és Gyermekjoléti Intézmény szervezeti keretei kozé
integralodott.

2008. december 31-ig személyi szallitast, tandcsadoi szolgaltatdst és személyi
segitést is ellatott az intézmény a tdmogato szolgalat keretein beliil.

2009. januar 1-jétdl finanszirozasi gondok miatt csak a személyi szallitas torténik.
A személyi segitést a hazi segitségnyujtas keretein beliil veheti a lakossag igénybe.

Jogszabalyvaltozas miatt a szolgaltatas csak a sulyos fogyatékos személyek
szdmara nyujthatd, vagyis csak ezekben az esetekben végzett gondozési és

szallitasi id6 szamolhato el a szakmai tevékenységek kozott.

A szolgaltatasokat igénybe vevok szama

Személyi segités
Telepiilés gondozottak szama Személyi szallitas Osszesen
(5) (£6) (f5)
2007. 2008. 2007. 2008. 2007. 2008.
évben évben évben évben évben évben
Dévavanya 25 22 161 139 186 161
Ecsegfalva 4 4 11 15 15 19
Korosladany 2 2 9 2 11 4
Osszesen: 31 34 181 156 212 190

Gondozasi 6rak szama:

Személyi segitd Szallité Szolgalat Tanacsado szolgalat Osszesen
szolgalat (6ra) (6ra) ora
2007 2008 2007 2008 2007 2008 2007 2008
1896 1922 261 338 75 28 2232 2288

A szallito szolgalatban 2007. évben az 0sszes futott kilométer 19895.
2008. évben az Osszes futott kilométer 19184.
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Jelzorendszeres hazi segitségnyujtas

Vérosunkban a SZOC-MED Kht. szolgaltatasaként miikodik a sajat otthonukban
€16, egészségi allapotuk ¢és szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo
késziilek megfeleld haszndlatara képes iddskorti vagy fogyatékos személyek,
illetve pszichiatriai betegek részére az 6nallo életvitel fenntartasa mellett felmertiild
krizishelyzetek elharitasa céljabol a jelzérendszeres hazi segitségnyu;jtas.

A telepiilésen felmeriilé Osszes igény teljesitése biztositott a SZOC-MED Kht

szolgaltatasa altal.

Csaladsegités

Viérosunkban a Csaladsegitd ¢s Gyermekjoléti Szolgalat 1997. november 1-jén
kezdte meg mikodését. 2007. augusztus 1-jét6l kezdddden a csaladsegitési ¢€s
gyermekjoléti feladatokat telepiilésiinkon a Szeghalom Kistérség Egységes

Szocialis és Gyermekjoléti Intézménye latja el.

A csaladsegités a csaladoknal felmeriildé problémak komplex moddon torténd
kezelését jelenti, mely magaba foglalja a megel6zés érdekében tett intézkedéseket
¢és szervezéseket, a problémak feltdrasat, a megoldas soran tett intézkedéseket, a
segitést, az egyének és csaladok mentalis gondozasat €s utdgondozasat.

Mentalis és szocialis segitségnyujtast jelent a szocialis probléméaval veszélyeztetett
vagy azzal mar rendelkezd, illetve krizis helyzetben 1évo egyének €s csaladok
szamara.

A Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézménye
egységeként a varosunkban mikodd Csaladsegitdo és Gyermekjoléti Szolgalat
strukturalis adottsagai jok.

A varos koézpontjahoz kozel elhelyezkedd, jol megkozelithetd épiiletben talalhatod
helyiségek szdma, azok berendezése megfeleléen kialakitott a munkdhoz
szlikséges intimitds megtartdsdhoz.

Az informacidaramlashoz sziikséges technikai eszk6zok megfelelé mennyiségben
rendelkezésre allnak, segitik a hatékony €és gyors munkavégzeést.

A munkéat megfeleld szakmai képesitésii dolgozok latjak el.
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A szolgalat mikodésének alapelve az onkéntesség. A segitd kapcsolat kialakulasa

a lakosok onkéntes megkeresésén és egyiittmiikodésén alapszik.

Az elmult években a szolgaltatast igénybevevok szama 1800 és 1200 {6 kozott
mozgott. Ez a varos lakossaganak 15-18 % - a. Az iskolai végzettséget tekintve az
alacsony kvalifikaltsag a jellemzd, hiszen a kliensek 53 %-a alacsony iskolai
végzettségli, ami onmagaban is tobb tekintetben hatraltatja az 6nalld és sikeres
¢letvitel kialakitasat. A nemek szerinti megoszlas kozel azonos - 54 és 46 % a ndk
javara. Tehat kozel azonos szamban fordulnak a problémaikkal az intézmény felé a

férfiak és a nok.

A szolgéltatasokat igényldk tobb mint fele (54%) gazdasagi aktivitas
vonatkozasaban inaktiv keresd. Szamukra a tarsadalombiztositas, valamint az
onkormanyzat altal nyujtott kiilonboz6 rendszeres juttatasok képezik a f6 bevételi
forrast.

Az intézményt felkeresdk 22 %-a munkanélkiili. Ez a szdm nem olyan magas, mint
amennyi probléma felmeriilését jelenti.

A szolgalatot felkeres6 munkanélkiiliek 80 % - a 40 ¢v alatti.

A munkaeré-piac szempontjabol legveszélyeztetettebb 40 év feletti €életkoruakra
szocializaciés nehézségeikbdl adddoan az 1jabb lehetdségek keresésében a
nagyfoku passzivitas €s az 6nbizalom hidnya jellemzd.

A szolgaltatast igénybevevok 48 %-a hazas vagy jellemzObben élettarsi
kapcsolatban €16 és altaldban tobb gyermeket nevel. Esetiikkben az Onkéntes
megkeresés elsésorban a gyermekek utan jaré ellatasok igénylésére vonatkozik, de
jellemzd a gyermek magatartasa miatti megkeresések szdma is. A problémakezelés
soran azonban sok esetben a sziilok parkapcsolati problémaira is fény deriil.

A gyermeket egyediill neveld sziilokkel torténd kapcsolatfelvételbdl minden
esetben egylittmiikddés alakul ki. A problémék 28 %-a valamilyen szinten anyagi
eredetii.

Szamottevéen magas a csaladi-kapcsolati, az életviteli, valamint a lelki -mentalis
problémak szama. Jellemz6 a fentiek halmozott eléforduldsa. Altaliban csekély a
tolerancia az egyiitt ¢l6 csaladtagok kozott, sok esetben a problémamegoldo

képesség gyenge.
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A varosban a tradicionalis generacios egylittélés nem jellemzO, inkabb a
lakasviszonyok kényszere miatt kialakult harom generdcios egyiittlakds a
gyakoribb.

A gyermeknevelési problémak legtobbjében a sziiléi odafigyelés hidnya, a nem
mintaadd magatartas, a feliiletes gondoskodas lelhetd fel okként. A sziilok egy
része maga sem rendelkezik olyan szocializacids képességekkel, melyeket tovabb
tudna adni.

Az idéskortiak kliensek nagy része egyediilallo, rokoni kapcsolatokkal alig
rendelkez6é, kis nyugdijbol ¢€l6. Az 06nalld életvitelik konnyitését segitd

szolgaltatasokat keresik. Altalanos gondjuk az egészségi allapotuk instabilitasa is.

Nappali ellatas

A nappali ellatdst nyajtdé intézmények az onmaguk ellatasara részben képes,
szocialis és mentdlis tdmogatasra szoruld sajat otthonukban €16 idések részére
biztositanak lehetdséget napkdzbeni tartozkodésra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra,
az alapvetd higiéniai sziikségletek kielégitésére.

Dévavanya varosban a nappali ellatas az Idések Klubjaban torténik, amely a
Szeghalom Kistérség Egységes Szocidlis és Gyermekjoléti Intézménye keretében

miikodik. Rendezvényei nyitottak, a kiviilallok érdekldddk szamara hozzaférhetok.

A nappali ellatast igénybe vevok szama Dévavanya varosban

2003-2007
Ev Létszam
2003 23
2004 27
2005 27
2006 24
2007 19

Forras: Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
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A nappali ellatast igénybe vevok
életkor és nemek szerinti megoszlasa Dévavanya varosban

2007-ben
Eletkor (év)
Ellatott | 40-49 | 60-64 65-69 70-79 80 év Osszes
felett
N6 1 0 1 2 7 11
Férfi 0 1 0 4 3 8
Osszes 1 1 1 6 10 19

Forras: Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény

Szakositott ellatas

Apolast-gondozast nyujto intézmény

Viérosunk kozigazgatdsi teriiletén 2 bentlakésos elhelyezést nyujté intézmény
miikodik dsszesen 248 férohellyel.

A Békés Megye Onkorményzata éltal fenntartott Békés Megyei Hajnal Istvan
Szocialis Szolgéltatd Centrum dévavanyai Borostyankert Szocidlis Otthona 149
férdhelyen fogyatékosok személyek ellatasarol gondoskodik.

A Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézménye
Dévavanya, Jéggyar u. 47. sz. alatti Id6sek Otthona 1993. julius 1-jén nyitotta meg
kapuit az igénylok szamara. Kezdettdl fogva nappali ellatast is biztosit az Idések
Klubjaban. 60 féréhellyel keriilt ataddsra. Az igények novekedése miatt a két
1épcsdben tortént bovités eredményeként az engedélyezett féréhelyszam 99-re nétt.

Jo targyi feltételekkel rendelkezik, 2006-ban demens részleg is kialakitasra keriilt.

Elsésorban a dévavanyai €s az ecsegfalvi lakossag korében felmeriil igényeket
elégiti ki, de szabad férdhely esetén mas telepiilésekrdl is fogad ellatottakat.

A tartés bentlakasos ellatasi forma irant magas az igény. Ez részben az egyediil
€16, iddskorti ndk magas szamabol, masrészt az egészségiigyi, valamint a szocialis
okok miatt hatranyos helyzetbe keriilt személyek szamara mikddtetett

intézmények hianyabdl adodik.
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Az apolo-gondozod otthoni ellatast
igénybe vevok szama

2003-2007
, Miikodési Ellatottsz szamanak
Ev engedélyben Ellatottak szama aranya az
engedélyezett 1étszam engedélyezett
g y létszamhoz képest

2003 90 94 104,44 %
2004 90 96 106,66 %
2005 90 101 112,22 %
2006 99 99 100 %
2007 99 96 96,96 %

Forras: Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény

Erre az ellatasi tipusra a legjellemzébb az ellatottak cserélodése. A tavozas
legjellemzdbb oka az elhaldlozas, ami egyes években az ellatottak szdmanak 20 %-
at is meghaladta, mivel tal magas életkorban illetve igen rossz egészségi

allapotban kertil sor a gondozottak intézményi elhelyezésére.

Az apolo-gondozod otthoni ellatast igénybe vevok
életkor és nemek szerinti megoszlasa

2007. év
Eletkor (év)
Ellatott P -
20-39 40-59 60-69 70-79 80 év Osszesen
felett

Né 0 2 9 32 30 73
Férfi 0 3 6 10 4 23
Osszesen 0 5 15 42 34 96

Forras: Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény

A korcsoportos megoszlast tekintve megallapithatd, hogy 2007-ben az intézmény
76 ellatottja (79,1 %) idésebb volt 70 évesnél.

Az intézmény hatvan éven aluli ellatottai tartdés egészségiigyi okbol vagy a
kilatastalannd valt szocialis adodoan szorulnak

helyzetiikb6l intézményi

elhelyezésre.

Atmeneti elhelyezést nyiijté intézményi ellatas

Telepiilésiinkon atmeneti elhelyezést nydjtod intézmény nem mitkddik.
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3.43

Pénzbeli ellatasok

Dévavanya Varos Onkorményzata a szocialis és gyermekvédelmi rendeleteiben
meghatdrozottak szerint a jogosultak részére jovedelmiik kiegészitésére, potlasara

pénzbeli és természetbeni szocidlis tAmogatasokat nyujt.

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilé csalidok szama
Dévavanya varosban

. Az ellatasban részesiild Az ellatasban részesiild egysziilds
Ev . , . .
csalddok szama csaladok szdma
2005 393 128
2006 291 98
2007 252 46

Forras: Dévavanya Varos Onkormanyzat

Az Onkormanyzat a szocialisan raszoruloknak kiilonbdzd pénzbeli juttatdsokat
nyujt, melynek funkcidja: a leghatranyosabb helyzetli rétegek részére védelmet

nyujtani, az alapvet6 sziikségletek kielégitéséhez anyagi forrast biztositani.

Dévavinya Viaros Onkormanyzata altal nydjtott pénzbeli ellatasok

2005-2007
(adatok e forintban)
Rendszeres Iddskoruak . o Lakasfenntartasi Atmeneti
, 4 Apolasi dij , , .
szoc. segély jaradéka tamogatas segély
Ellatott | . BV | Bliatott | - 2¥ | Buatott | BV | Bnatott | BV | Eltatore | EVSS
(f6) kifizetés (f6) kifizetés (f6) kifizetés (f6) kifizetés (f5) kifizetés
(eFt) (eFt) (eFt) (eFt) (eFt)

2005 155 31.949 9 2.575 86 23.701 494 19.616 998 14.770
2006 93 25.100 9 3.189 111 29.745 524 30.324 | 1633 16.343
2007 161 41.097 9 3.228 83 31.126 433 28.520 | 1588 15.868

Forras: Dévavanya Varos Onkorményzat

Az adatokbdl lathato, hogy a lakossag nagy aranyban részesiil az dnkormanyzat

altal folyositott rendszeres pénzbeli ellatasban, vagy rendkiviili tamogatasban.

A lakossag koziizemi dijtartozasaibol szdrmazo adossdgok rendezése érdekében
teleptilésiink a szocialis keretébdl a rdszoruld lakosok részére kamatmentes
szocialis kolcsont biztosit. E kolesonok biztositdsakor kizardlag a raszorultsag
szempontja keriil elétérbe. Az ilyen gonddal kiizdé lakosok kozott semmiféle

hatranyos megkiilonboztetésre egyetlen esetben sem kerdiil sor.

22



3.44  Természetben nyujtott szocialis ellatasok telepiilésiinkon

Természetben nyujtott szocialis ellatasok

Ellatasi forma 2003 2004 2005 2006 2007
Kozgyogyellatas (f6) | 641 6 610 516 604 523
Koztemetés 8 2 4 6 5

Forras: Dévavéanya Véros Onkormanyzat
Kozosségi Szenvedélybeteg Ellatas

2006. januar 1-t6l indult ez a szocidlis alapellatas, melyet Dévavanya, Ecsegfalva
¢s Korosladany teleptiléseken latott el a dévavanyai Csaladsegitd Szolgalat.

A szolgéltatds célja: A szenvedélybetegek tarsadalmi, kozdsségi integracioja,
illetve re-integracioja, az artalomcsokkentés €s prevencio.

A szolgaltatas olyan hosszu tavu, egyéni sziikségletekre alapozott gondozast kinal,
amely nagymértékben épit az ellatottak aktiv és felelds részvételére is, valamint a
természetes kozosségi eréforrasokra.

Az ellatottak kore: elsdsorban a sajat otthonukban ¢é16, nem akut veszélyeztetd
allapott addiktiv betegek, akiknek betegsége ambuldns szakellatds mellett
egyensulyban tarthatd, ¢és akik életviteliikben valamint szocidlis helyzetiik
javitasaban igényelnek segitséget.

Az ellatottak szamanak alakuldsa folyamatosan valtozo6 volt az évek folyaman,
de atlagosan az egész évre nézve a kovetkezOképpen alakult:

2007. évben 2008. évben
Dévavanya | 10 f6 ebbdl 7 férfi| 28 {6 ebbdl 12 férfi
3 nd 16 nd
Ecsegfalva 3 f6 ebbdl 1 férfi| 4 {6 ebbdl 4 nd
2 nd
Korosladany | 11 6 ebbdl 7 férfi| 22 f6 ebbol 17 férfi
4 nb 5 nd

A szolgaltatasban eltoltott ido

Klienssel toltott id6 | Adminisztracioval Ugyintézéssel toltott
(ora) toltott ido  (ora ) 1d6 (6ra)
2007. 2008. 2007. 2008. 2007. 2008.
¢ben évben évben ¢vben ¢vben évben
Dévavanya 609 766 150 80 138 97
Ecsegfalva 126 89 37 25 14 10
Korosladany 675 706 303 123 209 206

Nehézséget jelentett a kozosségi gondozoknak, hogy a kliensek elsésorban csak
szoban szeretnének meggyogyulni — megvaltozni, illetve mas ¢életformat
kialakitani. A kapcsolatfelvétel viszonylag konnyt és a kapcsolattartast is igénylik,
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3.5

de a probléma megoldasban nagyon passzivak. A szervezett foglalkozasokon és
eléadasokon csak kevesen jelennek meg, inkdbb az egyéni beszélgetést €s segitést
1génylik.

Informaciok a megyei szintii ellatéorendszerrél, kapcsolodasi pontok

Telepiilésiink kelld informacioval rendelkezik a megyei szintli ellatérendszerrdl, melynek

intézményeit a helyi lakossdg foként a fogyatékosok ellatdsa és a kozdsségi pszichiatriai

ellatas terén veszi igénybe.

Feladatok, fejlesztési iranyok a szolgaltatasok biztositasanak egyes szintjein

Az onkormanyzat szabalyozasi hataskorében

a)

b)

c)

d)

Az Oonkormanyzat szocialis rendeletének aktualizaldsa, a jogszabalyi valtozasok
beépitése, a meglévo ellatdsoknak 1) timogatési formakkal torténd kiegészitése.
Fenntartoi iranyitasi feladatok:

- Dévavanya varos teriiletén a szocialis és gyermekjoléti feladatokat a

Szeghalom Kistérség Tobbcélu Tarsulds altal fenntartott Szeghalom
Kistérség Egységes Szocidlis €s Gyermekjoléti Intézmény latja el.
A szocialis ellatasok tekintetében Dévavanya varos, mint a Szeghalom
Kistérség Tobbcélu Tarsulas tagja - fenntartodi, iranyitasi jogat a Szeghalom
Kistérség Tobbcélu Tarsuldson - mint Dévavanya varosban szocialis
ellatast nyujto intézmény fenntartdjan - keresztiil gyakorolja.

- A beszédmoltatasi kotelezettségek meghatarozasa.

A Dévavanya varosban szocidlis ellatadst nyujtdo Szeghalom Kistérség Egységes
Szocidlis és Gyermekjoléti Intézményt a Dévavanya varosban végzett
tevékenységérol - az ellatottak szamarodl, a feladatellatassal kapcsolatos lakossagi
igényekrdl, az aktualis feladataikrol, elért eredményeikrdl évente egy alkalommal
— az ¢éves munkatervben meghatarozott idOpontban az Onkormanyzat

beszamoltatja.

Az 1) szolgaltatdsi formak belépésérdl, azok igénybevételének modjarol, az
ellatasokért fizetendd téritési dijakrol az dnkormanyzat a helyi sajté (Dévavanyai

Hirlap) és a varos internetes honlapja utjan tdjékoztatja a lakossagot.
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4.2

4.3

Onkormanyzati ellatasi szintii feladatok

A Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis €¢s Gyermekjoléti Intézmény szervezeti
keretei kozott Dévavanya varos kozigazgatasi teriiletén miikodo ellatasok korében:

Etkeztetés

- A szolgaltatas téritési dijanak a helyi rendeletben torténd rogzitése.
Hazi segitségnyujtas

- A szolgaltatas téritési dijanak a helyi rendeletben torténd rogzitése.
Csaladsegités

- Ki kell alakitani azokat a szolgaltatdsokat, amelyek a munkaerd - piaci
reintegraciot segitik.

Apolé-gondozo otthoni ellatas

- A szolgaltatas téritési dijanak a helyi rendeletben torténd rogzitése.

Létrehozando ellatasok korében:

- Atmeneti gondozast biztosité ellatas létrehozasa.
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létrehozasa.

Intézményi szinti feladatok

- A finanszirozasi lehetdségek fiiggvényében a Szeghalom Kistérség Egységes
Szocialis és Gyermekjoléti Intézményben biztositani kell a jogszabalyokban el6irt
létszamminimumot, valamint az aktiv munkaerd-piaci eszk6zok alkalmazaséaval a
minimum feletti, a szolgéltatasok szinvonalas mitkddtetéséhez sziikséges allomany
kiépitését.

- A Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis ¢és Gyermekjoléti Intézményben
szupervizids lehetOséget kell biztositani a szakmai munkat végzéd dolgozdk

részeére.

- Dévavanya véros internetes honlapjan meg kell jeleniteni a varosban szocidlis
szolgaltatast nyujtd6 Szeghalom Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti

Intézmény legfontosabb adatait és ismertetdit.

- Uj ellatasi forma bevezetése elétt igényfelmérés végzése a telepiilésen.
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A szocidlis szolgaltatas teriiletén kapjon nagyobb hangstlyt a marketing ¢és a PR-

munka.

A folyamatos emberi eréforrds fejlesztést kell megvalositani a Szeghalom
Kistérség Egységes Szocialis és Gyermekjoléti Intézményben az -ellatdsok
megfeleld szinvonalon torténd biztositasa érdekében (szakmai tovabbképzések,

tapasztalatcserék stb.).
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4.4  Idotabla

Fejlesztési elképzelés

Megvalosulas

2009 | 2010 | 2011 | 2012

| 2013

Az onkormanyzat szabalyozasi korében

Szocialis rendelet aktualizalasa

Jogszabalyi valtozas esetén

Fenntartdi irdnyitési feladatok

Folyamatosan

A Szeghalom Kistérség Egységes
Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
beszadmoltatisa

X X X X X

Lakossagi tajékoztatds

Folyamatosan

Onkormanyzati ellatasi szintii feladatok

Meglévé ellatasok | Téritési dijak
korében Onkormanyzati
rendeletbe foglalasa

Atmeneti gondozast
biztosito ellatas

Létrehozandd6

e Munkaer6piaci
ellatas p

reintegraciot segitd
szolgéltatasok

Intézményi szintii feladatok

Létszamminimum biztositasa

Informacids rendszerhez technikai
berendezések beszerzése

X

A Szeghalom Kistérség Egységes
Szocialis és Gyermekjoléti Intézmény
adatai a varos internetes honlapjan

Folyamatos

Szupervizio lehetdsége

X X X X X

Marketing és PR-munka

X X X X X

Emberi er6forrés fejlesztése

X X X X X

4.5 Koltségvetési elemz6 tabla

Kozvetlen kiadas-
és koltségcsokkenés

Kozvetlen kiadas-
és koltségnovekedés

Téritési dijak novelése

Informaéciods rendszer technikai feltételeinek
biztositasa

Kozvetett kiadas-
és koltségcsokkenés

Kozvetett kiadas-
és koltségnovekedés

Szabalyozas a szocialis rendelet korében

Lakossagi tajékoztatasi rendszer

Szocialis szakmai programok

Szakmai kapcsolatok, tapasztalatcserék

Agazati informéciés rendszer technikai
feltételei

Tovabbképzések, képzések tamogatisa

Uj szolgaltatas beinditasa

Munkaerdpiaci reintegraciot segitd
szolgaltatas
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4.6

Kozremiikodok az elokészités, a végrehajtas és az ellenorzés szakaszaiban

Feladat, fejlesztési
elképzelés

Kozremikodok
El6készitési Végrehajtasi Ellenorzési
szakaszban szakaszban szakaszban

Az onkormanyzat szabalyozasi hataskorében

A helyi szocidlis | Polgarmester Szocialis és
rendelet Igazgatasi iroda Képvisel6-testiilet Egészségiigyi
Ujraszabalyozdsa Jegyz0 Bizottsag
Polgarmester, Jegyz6
o ... .| Szocialis és Szocidlis és
Fenntart6i, irdnyitasi|_. , .~ .~ . e s . e
Egészségiigyi Képviseld-testiilet Egészségiigyi
feladatok - , . .
Bizottsag Bizottsag
Igazgatasi iroda
L akossagi Polgarmester
&l Jegyzo Miszaki Iroda Képviselo-testiilet
tajékoztatas s
Igazgatasi iroda
Onkormanyzati ellatasi szintii feladatok
Szocialis és
Meglévo ellatasok Egeszse’gugyl Ry . SZQCIal}S..eS .
. Bizottsag Képvisel6-testiilet Egészségiigyi
korében . " : .
Polgarmester, Jegyzo Bizottsag
Igazgatasi Iroda
Szocialis és
Létrehozando Egészségiigyi Szocialis és
ellatasok korében Bizottsag Képviselo-testiilet Egészségligyi
Polgéarmester, Jegyz6 Bizottsag

Igazgatési Iroda

Intézményi szintii feladatok

Létszamminimum Intézm?’ny . 3 toviseld-testiil
biztositasa gazdasagvezetdje Intézményvezetd Képviselo-testiilet
Agazati  informacios Intézmeén

rendszer technikai azdasé \}/]ezet(’)"e Intézményvezetd Képviseld-testiilet
feltételei kialakitdsa | gvezetol

Intézmény bemutatédsa | Informatikus Intézményvezetd Képviseld-testiilet
a varos internetes

honlapjan

Marketing és PR- Intézményvezeto- Intézményvezeto Képviselo-testiilet
munka helyettesei

Emberi eréforras Intézményvezeto- Intézményvezetd Képviseld-testiilet
fejlesztése helyettesei
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4.7

4.8

A koncepcioban foglaltak végrehajtasatol vart eredménye

A Dévavanya varos szocialis szolgaltatasszervezési koncepcidjaban
megfogalmazott jovokép, alapelvek, értékek érvényesiilése, a helyi
szocialpolitikahoz kotédoé dontések, az intézményi mitkodés atlathatosaga;

A szocialis szolgaltatasok, sziikségletek és koltségek kiszamithatosaga;
Tudatos és tervezhetd szocidlis agazati szolgéltatas- és mindségfejlesztés;

A raforditdsok ¢és forrdsok harmonizélédsa, a hatékonysag és a bevételek
novelése;

A szocialis szolgaltatasok eredményesebb kezelése;

Az Onkormanyzati szocialpolitika kommunikacios tevékenységének javitasa,
ezaltal a tarsadalmi elismerés névekedése;

A kiilonb6zd érdekek eredményes egyeztetése €s beépitése a dontéshozatali
mechanizmusokba;

A helyi szocidlpolitika elismertebbé valdsa a tarsadalmi ¢és fenntartoi
megitélés, valamint a szakmai és etikai kovetelmények szempontjabol;

Az intézményben foly6 szakmai munka hatékonysaganak novekedése, ezaltal a
szolgaltatas szinvonaldnak emelkedése;

A konfliktushelyzetek jelentds részének megeldzése, elkertilése;

A helyi joléti rendszer fenntarthato fejlddése.

A szocialis szolgaltatasszervezési koncepcio feliilvizsgalata

A Szocialis igazgatasrol és szocialis ellatdsokrol szold 1993. évi III. torvény 92. §

(3) szerint a szocidlis szolgéltatasszervezési koncepciot kétévente feliil kell

vizsgalni.

A szocialis szolgaltatastervezési koncepcid kovetkezo feliilvizsgalatanak hatarideje:

2011. marcius 31.

Dévavanya, 2008. december 30.

Pap Tibor

polgarmester
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